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E § ) CAMARA MUNICIPAL DE BARRA DO QUARAI

RELATORIO ANUAL - 2022
OUVIDORIA

A ouvidoria da Camara Municipal de Barra do Quarai, instituida pela
Resolugdo n°® 002, de 27 de margo de 2018, apresenta relatério de um ano de atividades.
referente ao ano de 2022.

No grafico 1 apresentamos o quantitativo das mensagens cadastradas por més.

No total foram 02 registros:
Grafico 1 - Manifestagdes Registradas
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Em um ano de trabalho foram registradas 02 manifestagdo, das quais 100%

ocorreram via contato presencial.
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Gréfico 2 -Formas de Contato

W presencial

As manifestacdes registradas foram relativas a demanda externa

Grafico 3 -Caracteristicas da Demanda

B Demanda Externa

As manifestagdes registradas se caracterizam por denuncia referente a questoes

externas da Camara.
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Gréfico 4 - Caracteristica Manifestagoes

B Denuncia

As denuncias se concentraram no més citado no Graficon® 1.

Em um ano de atividades ndo foram recebidas manifestagdes de elogio,
reclamacdo, informagdo ou sugestao.

O grafico n°5 apresenta a participagdo de género, podendo os municipes se
declararem do sexo masculino ou feminino. No periodo em questdo prevaleceu a

participagdio de cidaddos que se declararam do sexo masculino.

Grafico 5 - Participagéo de Género

m Masculino

O tempo para resposta foi o previsto no art.6° da Resolucdo n® 002/2018. que

“Institui a ouvidoria na Camara Municipal de Barra do Quarai e da outras providéncias.”.
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O prazo para resposta as manifestacdes ¢ de 30 dias. podendo ser prorrogado

! — i CAMARA MUNICIPAL DE BARRA DO QUARAI

por igual periodo em caso de extrema necessidade. Até o final deste relatorio da
manifestagdo registrada foi concluida dentro do prazo de 30 (trinta) dias.

A ouvidoria vem estimulando a redugdo do tempo de resposta, o que se reflete
positivamente na imagem da Cidmara Municipal de Barra do Quarai. Trabalha-se a
importincia do atendimento dentro do prazo legal e qualidade da resposta ao cidado.

Diante do exposto, € o presente-relatorio anual.

'S \
Bayédn Quarai, 30 de de)exmhm de 2022.
\
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“Marcia Martins Regazzon
Ouvidora
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